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Mevrouw, Mijnheer, 
 
1 Aanpassing van het aanvraagformulier voor de RIZIV-tegemoetkoming in de kosten 

van een softwarepakket voor het jaar 2012 (zie bijlage) 
 
Het RIZIV heeft een onlinetoepassing voor het beheer van de identificatiegegevens en de 
financiële gegevens te uwer beschikking gesteld. Die webapplicatie maakt het mogelijk om de 
financiële gegevens die bij het RIZIV bekend zijn, te verifiëren en eventueel te wijzigen. Vanaf 
2013 zal de aanvraag voor een tegemoetkoming van het RIZIV in de kosten van een 
softwarepakket volledig online moeten worden ingediend volgens de regels die u later zullen 
worden meegedeeld, maar voor het jaar 2012 moet er een aangepaste versie van het “papieren” 
formulier worden gebruikt. 
 
Het aanvraagformulier voor de telematicapremie werd gewijzigd: het rekeningnummer moet niet 
meer via het formulier worden meegedeeld, maar via de webapplicatie. Als bijlage bij deze brief 
gaat het aangepaste formulier dat u moet gebruiken voor het aanvragen van uw telematicapremie 
voor 2012.  
 
Als uw rekeningnummer al geregistreerd is, moet u geen nieuwe gegevens via de webapplicatie 
meedelen voor de tegemoetkoming betreffende het lopende jaar.  
 
De kinesitherapeut die de tegemoetkoming voor het jaar 2011 heeft ontvangen, moet een 
schriftelijke aanvraag voor het jaar 2012 indienen bij de Dienst voor Geneeskundige Verzorging 
van het RIZIV uiterlijk op 31 maart 2012. De kinesitherapeut die de tegemoetkoming voor het 
jaar 2011 niet heeft ontvangen, moet dat uiterlijk op 30 september 2012 doen.  
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2. Praktische informatie 
 
Wij herinneren u eraan dat een callcenter voor de kinesitherapeuten bereikbaar is op het nummer 
02/739.74.79

 

 op dinsdag, woensdag en vrijdag van 9 tot 12 uur en op maandag en donderdag 
van 13 tot 16 uur. Wij raden u aan om u tijdens uw oproep te identificeren door uw RIZIV-nummer 
in te voeren, zodat u sneller met de bevoegde medewerker wordt doorverbonden en de 
behandeling van uw dossier aldus wordt vergemakkelijkt. 

Ik dank u voor uw medewerking in het kader van de regeling van de verzekering voor 
geneeskundige verzorging. 
 
Hoogachtend, 
 
De Leidend ambtenaar, 
 
 
 
 
 
 
H. De Ridder, 
Directeur-generaal. 
 
Bijlage: - 1 - 
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