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Inleidende bepalingen

In uitvoering van het Koninklijk Besluit van 3 april 1997 houdende maatregelen
met het oog op de responsabilisering van de Openbare Instellingen van Sociale
Zekerheid en in toepassing van artikel 47 van de Wet van 26 juli 1996 tot
modernisering van de sociale zekerheid en tot vrijwaring van de leefbaarheid van
de wettelijke pensioenstelsels;

In uitvoering van artikel 112 van de Programmawet van 9 juli 2004 betreffende
de verlenging met één jaar van de bestuursovereenkomsten van de 10 Openbare
Instellingen van Sociale Zekerheid;

en

Gelet op de bestuursovereenkomst 2002-2004 tussen de Belgische Staat en het
RIZIV;

Gelet op de wijzigingsclausule van 24 maart 2003 bij de bestuursovereenkomst
2002-2004 tussen de Belgische Staat en het RIZIV; 

Gelet op het advies van de vakbondsorganisaties, gegeven op 4 februari 2005
tijdens de vergadering van het Basisoverlegcomité van het RIZIV ; 

Gelet op de akkoordbevinding van het Algemeen Beheerscomité van het RIZIV
van 21 februari 2005.
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wordt, voor de periode van 1 januari 2005 tot 31 december 2005,
overeengekomen wat volgt tussen

- de Belgische Staat, vertegenwoordigd door

Rudy Demotte
Minister van Sociale Zaken en Volksgezondheid

Christian Dupont Johan Vande Lanotte
Minister van Ambtenarenzaken  Minister van Begroting
en Maatschappelijke Integratie en Overheidsbedrijven

en

- het Rijksinstituut voor Ziekte- en Invaliditeitsverzekering, vertegenwoordigd
door

Yolande Avontroodt Johan De Cock
Voorzitster van het Algemeen Administrateur-generaal
Beheerscomité
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Artikel 36

Tenzij anders uitdrukkelijk vermeld in deze wijzigingsclausule, blijven de
artikelen opgenomen in de bestuursovereenkomst 2002-2004, zoals die zijn
gewijzigd door de wijzigingsclausule van 24 maart 2003, van toepassing.

Verbintenissen ten laste van het RIZIV

Artikel 37 Voortzetting van de verbintenissen met betrekking tot de initiële
doelstellingen

Het Instituut verbindt zich ertoe alle doelstellingen en projecten die op 31
december 2004 nog niet zijn verwezenlijkt, te realiseren. Hierbij signaleren we
dat, zoals reeds opgenomen in ons jaarverslag 2004 betreffende de stand van
zaken bij de verbintenissen uit het contract, de voortgang van het project van
informatisering van de accreditering van de geneesheren niet is opgenomen in
deze wijzigingsclausule, en dit enerzijds omwille van eventuele reglementaire
aanpassingen als gevolg van de evaluatie van de accreditering en anderzijds
omwille van de prioriteit die gegeven wordt aan de optimalisering van de
toepassing ‘beschikbaarheidshonoraria’.

Het Instituut verbindt zich eveneens ertoe de verbintenissen waarvoor in de
bestuursovereenkomst een datum na 31 december 2004 zou zijn vastgesteld, te
realiseren.

Het gebruik van de boordtabellen met betrekking tot de bovengenoemde
doelstellingen wordt verlengd in 2005.

Artikel 38 Nieuwe verbintenissen met betrekking tot de bestaande
doelstellingen

ART 06 – 2005 – AZV Deel 1

Actie - verbintenis:
Een gedetailleerd verslag opstellen voor de V.I.’s over de kwaliteit en de
volledigheid van de AZV-gegevens (11e editie – verblijven 2003) met het oog op
de voortzetting van de verbintenissen van de overeenkomst en waarbij prioriteit
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wordt gegeven aan de snelheid en de betrouwbaarheid van de gegevens.
Streefdatum : 31 december 2005.

ART 09 – 2005 – Farmanet

De verbintenissen van deze doelstelling situeren zich in het kader van de
voortzetting van de huidige verbintenissen van de overeenkomst en in het raam
van de inzameling en de verwerking van de «Farmanetgegevens uniek spoor ».
Aangezien er nieuwe criteria beschikbaar zijn (geanonimiseerde
patiëntengegevens,...), kan er meer informatie worden gehaald uit de «Farmanet-
gegevens uniek spoor ».
Derhalve zullen de specifieke onderwerpen over de verwerking van deze
gegevens, die gewoonlijk om de twee maanden worden gepubliceerd, vanaf nu
worden uitgediept en om de drie maanden ter beschikking worden gesteld op
onze website.
In november 2004 zijn de eerste «Farmanetgegevens uniek spoor » naar het
RIZIV verstuurd. In dit kader wenst de Cel Farmanet een geautomatiseerd en
snel werkend systeem van feedback voor de V.I.’s over de kwaliteit van de
verzonden magneetbanden te installeren (in 2005, testfase van een systeem dat
het mogelijk maakt om binnen de maand een antwoord te formuleren op de
verzonden kwartaalgegevens). Een syntheseverslag over de kwaliteit van deze
gegevens (type fouten, herhaling, ..) zal worden opgesteld voor het einde van het
jaar.

Lijst van acties - verbintenissen:
Ø Elk trimester een specifiek onderwerp over de verwerking van de

Farmanetgegevens op de website van het RIZIV publiceren. Streefdata : 31
maart 2005, 30 juni 2005, 30 september 2005 en 31 december 2005.

Ø Gegevens van 2003 per groep van voorschrijvers ter beschikking stellen op
de website van het RIZIV. Streefdatum : 30 juni 2005.

Ø Een globaal analyseverslag opmaken over de inhoud van de nieuwe
«Farmanetgegevens uniek spoor » : spreiding van de consumptie over de
therapeutische groepen per geslacht, leeftijd, sociaal statuut,… alsook de
kosten van de geneesmiddelen voor de rechthebbenden, de zorgverleners  en
de Verzekering voor Geneeskundige Verzorging. Streefdatum : 31 december
2005.

Ø Een intern budgettair jaarverslag opmaken: overzicht van de begrotings-
maatregelen op het vlak van geneesmiddelen in de ambulante sector ;
budgettaire impact en gevolgde methodologieën. Streefdatum : 31 december
2005.
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Ø De farmaceutische boordtabellen 2003 op de website van het RIZIV
publiceren. Streefdatum : 31 december 2005.

Ø Een syntheseverslag over de kwaliteit van de eerste «Farmanetgegevens
uniek spoor» van 2004 voorleggen aan het Verzekeringscomité en naar elke
V.I. versturen. Streefdatum : 31 december 2005.

ART 10 – 2005 – Restructuration des données statistiques et comptables

Op 20 december 2004 is aan het Verzekeringscomité een rapport voorgelegd
betreffende de voortgang van de verschillende werkgroepen in het kader van de
herstructurering van de boekhoudkundige en statistische gegevens. In 2005 zal
hiervoor een operationeel plan worden opgemaakt.

Actie-verbintenis :
Ø Operationaliseren van de besluiten van de werkgroepen. Streefdatum : 31

december 2005.

ART 11 – 2005 – Activering van de arbeidsongeschiktheidsuitkeringen

Vanaf 1 januari 2005 wordt het systeem van de dubbele berekening afgeschaft
en treedt de nieuwe cumulatieregel uitkeringen/inkomsten uit een toegestane
activiteit (en dus de afschaffing van de vorige regel) in werking. De Dienst zal de
uitvoering hiervan opvolgen en evalueren.

Actie - verbintenis:
§ Evaluatieverslag van de nieuwe cumulatieregel. Het verslag moet worden

meegedeeld aan de beheersinstanties via een nota waarbij de vastgestelde
evoluties worden gesignaleerd. Streefdatum : 31 oktober 2005.

ART 13 – 2005 – Informatie aan de zorgverleners

Actie - verbintenis:

Naast de bijwerking van de 6 modules die reeds zijn opgesteld (continue
bijsturing), verbindt de DGEC zich tot het opstellen en verspreiden van een
nieuwe module (n° 7) met als thema ‘de verwante verstrekkingen in de
nomenclatuur’. Streefdatum : 31 maart 2005.

Gelijkaardig aan de eerste feedback in 2004, zal voor wat betreft de evaluatie
van de bruikbaarheid en impact van de modules in de loop van 2005 een tweede
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vragenlijst verstuurd worden naar de instellingen (universiteiten en
hogescholen). Streefdatum : 31 december 2005.

ART 15 – 2005- Maximumfactuur (MAF) en ART 22 – 2005-
Vereenvoudiging van het aanvraagformulier voor de toekenning van het recht
op de verhoogde verzekeringstegemoetkoming

Ter herinnering, aangezien het project rond de vereenvoudiging van het WIGW-
formulier (herstructurering van het formulier) grotendeels is afgewerkt en de
rest (herdefiniëring van de begrippen ‘gezin’ en ‘inkomen’) rechtstreeks afhangt
van de invoering van de Maximumfactuur, zijn de twee artikelen van de
overeenkomst (15 en 22), met het oog op een grotere samenhang en met
toestemming van de regeringscommissaris, gegroepeerd in één enkel project.

De analyse van de weerslag van de MAF op de huidige reglementering en het
effect ervan op de verhoogde verzekeringstegemoetkoming is nog steeds aan de
gang en zal worden voortgezet in 2005.
Inderdaad, naar aanleiding van de reacties van de Beleidscel van de Minister van
Sociale Zaken na de lezing van het jaarlijks evaluatieverslag van de MAF, van het
verslag over de hervorming van de verhoogde verzekeringstegemoetkoming naar
aanleiding van de invoering van de MAF in de verplichte verzekering en van de
nota betreffende de harmonisering van beide maatregelen (verhoogde
verzekeringstegemoetkoming en MAF) met het oog op een grotere financiële
toegankelijkheid van de geneeskundige verzorging, is het werkschema aangepast
rekening houdende met de besprekingen met de V.I.’s in de werkgroep
Verzekerbaarheid en de begrotingsramingen die moeten worden gemaakt op
basis van de verschillende werkhypothesen. Een gemengde werkgroep onder
leiding van de Administrateur-generaal van het RIZIV is opgericht en
samengesteld uit leden van de werkgroep Verzekerbaarheid, medewerkers van
de Beleidscel en aangevuld met deskundigen van de betrokken FOD’s (Sociale
Zaken en Financiën) en parastatalen (onder andere de DOSZ en de HVK).

De voortzetting van deze doelstelling van de bestuursovereenkomst 2002-2004
past in het kader van de “maatregelen die de selectieve bescherming versterken”
en van de “wettelijke en reglementaire vereenvoudigingen” geformuleerd in de
nota “Bijkomende besparingsmaatregelen – begroting 2005” van de Minister van
Sociale Zaken en Volksgezondheid.

Lijst van acties - verbintenissen :
§ Het opstellen van een evaluatieverslag over het huidige systeem en de

controle ervan. Streefdatum : 30 juni 2005 ;
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§ Opstellen van een operationeel en budgettair plan : voorstellen met het oog
op de verbetering van de twee systemen van bescherming (Voorkeurregeling
en Maximumfactuur) zowel op het vlak van de vereenvoudiging als op het vlak
van de hogere efficiëntie en dit rekening houdende met de structurele
besparingsmaatregelen. Streefdatum : 31 december 2005 ;

§ Overgaan tot reglementaire aanpassingen en aanpassingen van de stromen
met het oog op de geleidelijk opname van de fiscale MAF in de inkomens-
MAF. Streefdatum : 30 juni 2005.

Artikel 39 Betalingen en inningen

Omschrijving
Het door het RIZIV correct en tijdig uitbetalen van de bedragen aan de
verschillende ‘gebruikers’
EN
Het door het RIZIV correct en tijdig innen van de bedragen ten laste van de
verschillende ‘gebruikers’

Kader
Betalen
Terugvorderen

Krachtlijnen
• Verbetering van de administratieve procedures;
• Bijdrage tot de eenvormige toepassing van de wetgeving.

Context
Naast de administratieve opdrachten (rechten toekennen, controleren,
geschillen beslechten, reglementeren, …), spelen ook de financiële opdrachten
een belangrijke rol op het RIZIV.
Het RIZIV betaalt, int, verdeelt een aantal bedragen en vordert sommige
bedragen terug.
De eerste en ongetwijfeld de belangrijkste van deze opdrachten bestaat in het
toekennen van voorschotten aan de V.I.’s, dit wil zeggen het verdelen van de
gelden tussen de V.I.’s voor de financiering van de verstrekkingen en voor hun
eigen werking.
Als voorbeeld kunnen we eveneens vermelden:
• de financiering van de ziekenhuizen en rustoorden ;
• de betaling van het beschikbaarheidshonorarium, van het EMDMI, van het

sociaal statuut van de geneesheren, tandartsen, kinesitherapeuten en
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apothekers, van de accreditering van de geneesheren, tandartsen en
apothekers-biologen,… ;

• de stortingen aan de AIDS-referentielaboratoria en teams voor palliatieve
zorg,… waarmee het Verzekeringscomité overeenkomsten heeft gesloten;

• de financiering van de artsenkringen en de GMD-forfaits ;
• de eindeloopbaan van de kinesitherapeuten ;
• de harmonisering van de lonen in rust- en verzorgingstehuizen (RVT) en in

rustoorden voor bejaarden (ROB), de vakbondspremie RVT-ROB ;
• de georganiseerde thuisdiensten ;
• de werkingskosten van het Instituut Pasteur ;
• enz…

Voor wat de follow-up van de terugvorderingen en de aan het RIZIV te storten
bedragen betreft, is er bijvoorbeeld de vergoeding per verpakking en de heffing
op de omzet van de farmaceutische bedrijven, de terugvordering van de
bijdragen naar aanleiding van een controle op de aangiften van de
verzekeringsmaatschappijen en inhoudingen op de pensioenen of nog de
terugvordering van de bedragen in het raam van de internationale verdragen.

Lijst van de verbintenissen (acties en resultaten) :

Ø Acties - verbintenissen :

• Onder de vorm van boordtabellen een instrument ontwikkelen met het oog
op een permanente evaluatie van de uitbetalingen en inningen om de
uitvoering van de financiële opdrachten van het RIZIV op te volgen en
objectief voor te stellen. Streefdatum : 1 oktober 2005

• Voor de betrokken instanties een eerste synthesenota opstellen over de
informatie die is verstrekt door het instrument voor de follow-up van de
uitbetalingen en inningen zoals hierboven vermeld. Streefdatum : 31
december 2005

Ø Resultaten - verbintenissen :

• Het RIZIV verbindt zich tot het naleven van de betalingstermijnen en tot
het storten van het juiste bedrag aan de verschillende gebruikers of
partners.

• Zo ook verbindt het Instituut er zich toe om alles in het werk te stellen
om tijdig en correct alle bedragen ten laste van de verschillende
gebruikers of partners te innen.
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Artikel 40 Mededeling honoraria, bedragen, forfaits en tarieven

Omschrijving
Tijdig en correct de toe te passen honoraria, bedragen, forfaits en tarieven
meedelen.

Kader
Informeren

Krachtlijnen
• Bijdrage tot de eenvormige toepassing van de wetgeving ;
• Verbetering van de dienstverlening aan de gebruikers.

Context
Als instelling waar het overleg plaatsvindt, brengt het RIZIV alle actoren van de
Verzekering voor Geneeskundige Verzorging bijeen met het oog op het sluiten
van akkoorden inzake het vaststellen van de toe te passen honoraria, tarieven,
forfaits en bedragen van het persoonlijk aandeel.

Lijst van de verbintenissen :

Ø Actie - verbintenis :

• Een boordtabel ontwikkelen en bijwerken om, op basis van een volledige
inventaris van de honoraria, bedragen, forfaits en tarieven, de naleving
van de termijnen waarin die informatie wordt meegedeeld objectief voor
te stellen en eventueel de problemen die ten grondslag liggen aan de
laattijdige mededelingen te identificeren. Streefdatum : 31 maart 2005.

Ø Resultaat - verbintenis :

• De honoraria en terugbetalingstarieven zullen op de web-site (en als
omzendbrief VI) van het RIZIV vermeld worden uiterlijk de dag
voorafgaand aan de toepassingsdatum, voor zover er een "voldoende"
wettelijke basis aanwezig is om over te gaan tot mededeling van die
honoraria en terugbetalingstarieven.
Wanneer een dossier gerealiseerd wordt waarbij de honoraria en
terugbetalingstarieven van toepassing worden met terugwerkende kracht
zal het actuariaat binnen de vijf werkdagen volgend op de beslissing
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("voldoende" wettelijke basis) de honoraria en terugbetalingstarieven
vermelden op de website (en als omzendbrief VI).

• Voor de sector uitkeringen verbindt het Riziv zich om de bedragen van de
volgende indexering te berekenen en mee te delen via web site (in grijs) en
per omzendbrief, op de datum van de laatste wijziging van de bedragen
aan uitkeringen.

Artikel 41 Opvolging van de uitvoering van de regeringsmaatregelen

Omschrijving
Opvolging van de uitvoering van de regeringsmaatregelen

Kader
Adviseren

Krachtlijn
• Verbetering van de dienstverlening aan de gebruikers.

Context
Gelet op het belang en het aantal regeringsmaatregelen genomen door de
Minister van Sociale Zaken en door de Administratie uit te voeren
(uitvoeringsbesluiten, koninklijke of ministeriële besluiten), is het noodzakelijk
om, met het oog op snelle informatie en een grotere samenhang, over een
gemeenschappelijk beheersinstrument te beschikken voor de Beleidscel van de
Minister en het RIZIV.

Dit project zou aan de volgende doelstellingen moeten beantwoorden :
1. De relevantie van het geplande tijdschema voor de concretisering van een

(beoogde of reeds genomen) regeringsmaatregel beter evalueren;
2. Op elk ogenblik weten in welke mate een maatregel is uitgevoerd en de te

ondernemen stappen kennen;
3. Doelmatig bijsturen wanneer een achterstand is opgelopen in de

behandeling van een dossier;
4. De gevolgen van een eventuele achterstand beter evalueren;
5. Alle betrokkenen duidelijke en volledige informatie kunnen verstrekken

(tot op de datum van afkondiging en van publicatie in het Belgisch
Staatsblad).

Er dient dus een instrument (boordtabel, workflow,…) voor de follow-up te
worden ontwikkeld dat het mogelijk maakt te weten welke de verschillende
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wettelijke stappen zijn en welke de noodzakelijke (theoretische of wettelijke)
minimumtermijn is wanneer de regering een maatregel neemt.

Aangezien het RIZIV reeds deelneemt aan het project « Elegistiek » van
Livelink-Eworkspace onder leiding van de FOD Sociale Zekerheid, is het absoluut
noodzakelijk om de follow-up van deze regeringsmaatregelen in deze context te
bekijken.
Op zeer korte termijn zal dit instrument, dat vanaf januari 2005 in productie
wordt gesteld, onder andere ook worden gebruikt door enkele Openbare
Instellingen van Sociale Zekerheid (waaronder het RIZIV) en de FOD Sociale
Zekerheid.
Op middellange termijn zou dit systeem verder moeten worden ontwikkeld zodat
de raadpleging en de wijziging van de informatie tot de Beleidscel van de
Minister van Sociale Zaken kan worden uitgebreid.
Inhoudelijk zal de informaticatoepassing het mogelijk maken om snel weer te
geven in welke fase van uitvoering een maatregel zich bevindt (Technische Raad,
Overeenkomstencommissie, Commissie voor Begrotingscontrole,
Verzekeringscomité, Algemene Raad, Inspectie van Financiën, Advies van FOD
Begroting, Ministerraad, Raad van State, publicatie in het Belgisch
Staatsblad,…). Dit zou dus ook kunnen worden overwogen als een instrument voor
het sturen van een regeringsmaatregel en het anticiperen op de uitvoerbaarheid
ervan aangezien het op basis van de vastgelegde minimumtermijnen (5 dagen voor
de Raad van State, een week voor de Ministerraad,...), mogelijk zal zijn te
schatten hoeveel tijd er overblijft om de maatregel aan de officiële organen
(Commissie voor Begrotingscontrole, Verzekeringscomité,...) voor te leggen.

Actie - verbintenis :

• Het RIZIV verbindt er zich toe actief mee te werken aan de ontwikkeling van
het project ‘Eleg’ en een kritisch verslag op te stellen op basis van het
gebruik van deze informaticatoepassing (proefproject) door de Afdeling
Reglementering van de Dienst voor Geneeskundige Verzorging en van de
afstemming hiervan op de bovenvermelde doelstellingen. Streefdatum : 31
december 2005

Artikel 42 Informatie naar de buitenwereld toe – website

Omschrijving
Verbetering van de contacten met de buitenwereld via de website
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Kader
Informeren

Krachtlijn
• Verbetering van de dienstverlening aan de gebruikers.

Context 
De website van het RIZIV bevat reeds veel informatie. Toch zou het interessant
zijn om de website nog gebruiksvriendelijker en performanter te maken, onder
andere door de zoekfunctie te verbeteren. De Communicatiecel zal contact
opnemen met sommige gebruikers van verschillende doelgroepen om op de juiste
manier te beantwoorden aan hun verwachtingen.

Nu al kan worden opgemerkt dat de « proeftuin inzake kwaliteitssturing » in de
Dienst voor Geneeskundige Verzorging, aan de leden van de organen, in een
eerste fase de leden van het Verzekeringscomité en van de Algemene Raad, de
mogelijkheid biedt om, in 2005, de documenten (notulen, nota’s) die zijn
opgesteld door het RIZIV en die ter beschikking zijn gesteld op onze beveiligde
website te raadplegen, te archiveren en op te zoeken via sleutelwoorden. Deze
zoekfunctie zal vervolgens kunnen worden gebruikt in het raam van meer
algemene informatie aan verschillende doelgroepen.

Eind december 2004 heeft het RIZIV de officieuze coördinatie van de tekst
van de nomenclatuur van de geneeskundige verstrekkingen op de website ter
beschikking gesteld.

In 2006 is het tevens ook de bedoeling van het Instituut om de beide in 2005 op
de website ter beschikking gestelde benaderingen in verband met de
nomenclatuur functioneel aan elkaar te koppelen (officieuze coördinatie van de
tekst enerzijds en nomenclatuur met tarieven, vergoedingen,… anderzijds).

Lijst van acties – verbintenissen :

• Een tevredenheidsenquête houden bij de verschillende groepen van
internetgebruikers (gespecialiseerde journalisten, V.I.’s, zorgverleners,
Beleidscel, ..) om hun verwachtingen, behoeften en suggesties te kennen.
Streefdatum : 30 april 2005

• Contact opnemen met een extern bureau gespecialiseerd in het structureren
van informatie op een website om hun advies in te winnen en hun voorstellen
tot verbetering hieromtrent in acht te nemen. Streefdatum : 31 juli 2005

• Via de website van het RIZIV toegang verlenen tot :
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- de gecoördineerde wet van de ziekte- en invaliditeitsverzekering.
Streefdatum : 1 maart 2005.

- de nomenclatuur onder de vorm van een database van de verstrekkingen
met tarieven, omschrijvingen en een zoekfunctie. Streefdatum : 30
september 2005 ;

• Het officieel opstarten van de ‘nomenclatuurtoepassingen’ via specifieke
informatiecampagnes voor de V.I.’s, de beroepsmensen en het grote publiek.
Streefdatum : 30 september 2005.

• De website van het RIZIV aanpassen op basis van de tevredenheidsenquête
en de contacten met de beroepsmensen in het opzetten en onderhouden van
websites : Streefdatum : 31 december 2005

Resultaat – verbintenis :

• Binnen de 20 werkdagen na de publicatie in het Staatsblad van de eerste
wijzigingen aan de nomenclatuur in 2005, voorzien in de bijwerking van het
overzicht van de aanpassingen  in de officieuze coördinatie van de tekst van
de nomenclatuur van de geneeskundige verstrekkingen die ter beschikking
wordt gesteld op de website van het RIZIV.

Artikel 43 Promotie van de goede medische praktijken

Omschrijving
Promotie van de goede medische praktijken en grotere responsabilisering van de
zorgverleners en de verzorgingsinstellingen.

kader
Informeren
Controleren

Krachtlijnen
- Bijdrage tot de beheersing van de uitgaven;
- Bijdrage tot de eenvormige toepassing van de wetgeving.

Algemene context :
Om de exacte bewoordingen van de nota «Bijkomende besparingsmaatregelen -
begroting 2005 » te gebruiken: de strijd tegen de verschillen in medische
praktijk is een essentieel punt van het beleid van de Minister van Sociale Zaken
en Volksgezondheid.
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Enkel via een grotere responsabilisering van de zorgverleners en de
verzorgingsinstellingen kan deze doelstelling worden verwezenlijkt.

Context DGV :
In 2005 creëert het Instituut binnen de Dienst Geneeskundige verzorging een
nieuwe en volwaardige directie onderzoek, ontwikkeling en kwaliteitspromotie,
aangestuurd, door een in januari 2005 te benoemen geneesheer-inspecteur-
generaal.

Tot de opdrachten ervan behoort het trachten een antwoord te bieden op de
essentiële vragen voor de toekomst van de ZIV in ons land en in Europees
verband m.b.t. onder meer
Ø de effectiviteit van het stelsel
Ø de invloed en de resultaten ervan op de kwaliteit van de zorg
Ø de effecten van in de loop van de eigen geschiedenis genomen maatregelen

tot prioritisering van terugbetalingen, tot beheersing van de uitgaven en tot
responsabilisering van de actoren.

Tevens dient het team van deze directie het ‘kwaliteit van zorg-aspect’ in de
ZIV-reglementering in te bouwen met permanente en periodiek gerichte
effectenevaluatie.

Deze Directie zal eveneens instaan voor :
§ het komen tot een voor alle betrokkenen aanvaarde en meetbare definitie van

kwaliteit in de ZIV;
§ het optimaliseren binnen het kader van de Ziekteverzekering van de kwaliteit

van zorg.

Hiertoe zal deze Directie
§ voorstellen van kwaliteitsindicatoren in het kader van de ziekteverzekering

uitwerken;
§ verder de accreditering ontwikkelen en werken aan de uitbreiding ervan tot

nieuwe groepen van zorgverleners.

De Directie zal hiervoor de volgende elementen aanbrengen die de NRKP de
mogelijkheid geeft haar wettelijke opdrachten op een efficiënte manier uit te
voeren:
• ze neemt de coördinatie op zich bij het ontwerpen van individuele feedbacks

en van Medflashes, van het concept tot het eindproduct; beide producten
komen tot stand met de specifieke inbreng van verschillende partners nl het
KCE, het IMA, de Wetenschappelijke Verenigingen en de
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Beroepsverenigingen; in een laatste stadium verleent de NRKP zijn fiat aan de
verspreiding.  Het team staat in voor de correcte communicatie naar het
terrein en coördineert de opleiding van animatoren.

De volgende themata werden reeds aangeduid door de NRKP voor uitvoering
in 2005 :
• individuele feedback antihypertensiva cardiologen en internisten
• individuele feedback preoperatieve onderzoeken.

Over andere themata zoals de mammoscreening, de low back pain, interacties
tussen geneesmiddelen, zwangerschapsbegeleiding, … moet de NRKP zich nog
definitief uitspreken.

• ze coördineert eveneens de werkzaamheden van de Werkgroep extreme
outliers, die zich in 2005 zal buigen over de definiëring van indicatoren.

• ze zal de nodige analyses verrichten teneinde het impact op het
voorschrijfgedrag te meten van de individuele feedbackpakketten als van de
LOK-besprekingen; voor methodologische ondersteuning kan ze hiervoor
terecht bij het KCE;

• ze zal, gebruik makend van zo recent mogelijke gegevens, een trendanalyse
uitvoeren in verband met de antibiotica, de antihypertensiva en in een
volgende fase in verband met de antidepressiva.

In 2005 zal de DGV naar de profielcommissies een verhoogde aanzet geven voor
meer gericht werken dankzij een nauwere samenwerking met de geneesheren en
technici betrokken bij de Technische raden.

Acties - verbintenissen DGV :

• Uitvoering van de individuele feedback antihypertensiva cardiologen en
internisten en de individuele feedback preoperatieve onderzoeken.
Streefdatum : 31 december 2005.

• Uitwerken en uitvoeren van de conclusies van de Werkgroep extreme outliers.
Streefdatum : 31 december 2005.

• 6 maanden na het opstarten van de directie onderzoek, ontwikkeling en
kwaliteitspromotie zal deze ten behoeve van de Minister een eerste verslag
opmaken met de inventaris van de problemen inzake kwaliteitspromotie binnen
de ZIV en voorstellen terzake doen.
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Acties - verbintenissen DGEC :

1. In het kader van de voorkoming en bestrijding van overconsumptie zal de
DGEC de gepaste initiatieven nemen  om voor drie onderwerpen die reeds in de
NRKP zijn aangebracht, gedocumenteerde dossiers voor te bereiden met het
gebruik van aanbevelingen en indicatoren, aansluitend op de procedure voorzien
in artikel 73§2 en §3 van de GVU-wet.

De  drie dossiers betreffen:
• Het (ambulant) voorschrijfgedrag voor antibiotica.
• Het (ambulant) voorschrijfgedrag voor antihypertensiva.
• Het aanrekenen van preoperatieve onderzoeken.

Hiervoor dienen ondermeer, bij wijze van referentiemateriaal,
Farmanetgegevens één spoor en ad hoc aangevraagde IMA-kubusgegevens
gebruikt worden.

In het kader van de statines werkt de DGEC actief mee aan het initiatief van de
CEG, die momenteel bezig is met het bepalen van de indicatoren voor de statines
(Cfr. de brief van 10 december 2004 van de heer Vermeylen, voorzitter van het
CEG, gericht aan de Minister, waarin meegedeeld wordt dat het voor het CEG
mogelijk zou moeten zijn om voorstellen van indicatoren over te maken voor het
eind van het eerste semester 2005).

2. Met betrekking tot hetzelfde onderwerp “overconsumptie” zal de DGEC
tezelfdertijd ook initiatieven nemen in het kader van artikel 73§4. Hierbij zal
aan het Comité van de DGEC tijdens het eerste trimester 2005 een lijst van
evaluatieonderwerpen voorgelegd worden.

Artikel 44 Boordtabellen met betrekking tot de nieuwe doelstellingen

Overeenkomstig de aanbevelingen die zijn geformuleerd in het evaluatieverslag
over de stand van zaken van onze overeenkomst tijdens de eerste twee jaren,
verbindt het Instituut zich tot het uitwerken van andere boordtabellen met
betrekking tot de nieuwe doelstellingen.
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Verbintenissen ten laste van de Staat

Artikel 45 Human Ressources Management

Net als het Federaal Kenniscentrum voor de Gezondheidszorg en teneinde het
performantieniveau in sommige specifieke activiteitsdomeinen op peil te kunnen
houden (Commissie Tegemoetkoming Geneesmiddelen bijvoorbeeld) en de
doelstellingen van de bestuursovereenkomst tijdig te kunnen verwezenlijken,
moet het RIZIV, in een beperkt aantal gevallen, snel contractuele deskundigen
kunnen aanwerven waarvan de beroepsbekwaamheid nodig is voor het vervullen
van bepaalde specifieke opdrachten.
Krachtens onder andere art. 199 van het Koninklijk Besluit van  4 augustus 2004
betreffende de loopbaan van niveau A van het Rijkspersoneel en van de
uitsluiting van ‘deskundigen’ van het Koninklijk Besluit betreffende de selectie
van contractuele personeelsleden, goedgekeurd door de Ministerraad van 3
december 2004, en waarbij enige soepelheid wordt toegekend bij het aanwerven
van contractuele personeelsleden, zal het RIZIV niet meer even soepel kunnen
zijn wat de aanwerving van deze categorie van personeelsleden betreft.
Bovendien zijn de deskundigen uitgesloten van de nieuwe categorie van
personeelsleden van niveau A zoals voorzien in het Koninklijk Besluit van 4
augustus 2004 (art. 239). Zij behouden hun huidige weddenschaal en evolueren
hierin in functie van hun anciënniteit (jaarlijkse of tweejaarlijkse
loonsverhoging). In tegenstelling tot andere contractuelen kunnen zij echter
geen gecertificeerde opleidingen volgen en kunnen zij niet overgaan van de ene
weddenschaal naar de andere. In deze omstandigheden zal het RIZIV
waarschijnlijk vroeg of laat in moeilijkheden verkeren wat het op peil houden van
het expertiseniveau in specifieke domeinen betreft.

Verbintenis :
In deze context verbinden de hiervoor bevoegde ministers zich ertoe om, in
overleg met het RIZIV, na te gaan welke oplossingen mogelijk zijn om te
beantwoorden aan de behoeften inzake de aanwerving en de evolutie van
deskundigen in het Instituut.
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Artikel 46 Begroting voor de administratiekosten

De beheersbegroting voor 2005 bedraagt 105.526.246 EUR, waarvan
101.803.746 EUR voor personeelskosten en werkingskosten en 3.722.500 EUR
voor onroerende investeringen.

 ___________________________________


